REDAM

Registro de Deudores Alimentarios Morosos



COMO
REGISTRARNOS
EN REDAM

e 1. INGRESAR AL LINK:
https://redam.gov.co/

2. UBICAR LA CARPETA

@'GOV.CO

Carpeta
Ciudadana

Recuerda que el acceso a la Carpeta Cludadana Digital es
personal, otros no podran consultar tu informacion.



https://redam.gov.co/

¢Cémo puedes acceder a tu
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4. USTED VA A DAR CLICK EN:

jRegistrate ya!



5.Y LO REDIRIGE
A LA
AUTENTICACION
DIGITAL

®'Gov.CO |

o
©
©

®

Registro nuevo
usuario

Informacién personal

AUTENTICACION DIGITAL

Informacién personal

A continuacion, ingresa tus datos. Estos deben ser diligenciados tal y como aparecen en tu

documento de identidad.

Los campos marcados con * son obligatorios

Documento de Identidad*

Tipo de identificacion * Namero de identificacion *
M Escriba aqui
Fecha de expedicion cédula * @
DD/MM/AALA
Primer nombre * Segundo nombre
Escriba aqui Escriba aqui

*3i tienes segundo nombre, diligencia este campo

Primar anallidn * Qadindn anallidn



6. CUANDO
DILIGENCIE g
SUS DATOS

SE DIRIGE

®'GOV.CO | AUTENTICACION DIGITAL

QContinua con tu registro

o Ahora mismo no podemos mostrar las preguntas de identidad,
por lo que debes continuar el proceso haciendo clic en el botdn

o "Continuar".
Ten en cuenta que debes responder tus preguntas proximamente
cuando hagas el inicio de sesion.

@ Preguntas de identidad

=

=
\ Regresar | Continuar

Autenticacion Digital (% Contacto



CREE UNA CONTRASENA CONFIABLE Y ACEPTE EL
TRATAMIENTO DE DATOS Y TERMINOS

usuario Crea una clave para tu nueva cuenta. Sigue las instrucciones para tener una contrasefia segura.

e Registro nuevo Contrasena

Los campos marcados con * son obligatorios.

Contrasefa * Tu contrasefia debe tener minimo 8

caracteres.

Incluye al menos un ndmero (0 - 9)
Incorpora al menos una letra mindscula (a
- 2)

Agrega al menos una letra maydscula (A -
Z)

Cont . Acepto el tratamiento de datos personales.
ontrasena
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Acepto los téerminos y condiciones

Regresar Continuar

™




VERIFICAR CORREO Y ACTIVE SU CUENTA

®'GOV.CO | AUTENTICACION DIGITAL

Registro nuevo
usuario

0 Verifica tu correo

o Ingresa a tu emall vy confirma la activacion de tu

cuenta en el servicio de Autenticacion Digital.



INICIAMOS SESION

@'Gov.Cco | CARPETA CIUDADANA DIGITAL

. Explora la Carpeta Ciudadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estado en un solo lugar. Mas informacion & Ocultar

—
e

iNo mas vueltas!

Bienvenido a
Carpeta Ciudadana Digital

Consulta los resultados de tus tramites con entidades del Estado

colombiano en un solo lugar

Registrate a través del servicio de Autenticacion
Digital y empieza a disfrutar de todos los beneficios

que trae tu Carpeta Ciudadana

iRegistrate!

Conoce mas acerca de tu Carpeta



MERO

@'GOV.CO | CARPETA CIUDADANA DIGITAL

GENCIA SU TIPO DE DOCUMENTO Y

{ Iniciar sesién Registrate

°- Explora la Carpeta Ciudadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estado en un solo lugar. Mas informacion & Ocultar

iNo mas vueltas!

Bienvenido a
Carpeta Ciudadana Digital

Consulta los resultados de tus tramites con entidades del Estado
colombiano en un solo lugar

Ingresa al sistema con tu nimero de identificacion

Acceso con documento de identidad

E Debes ser colombiano y mayor de edad. Con un
solo registro, tendras mayor cobertura para realizar
tramites y servicios de entidades del Estado
colombiano.

Conoce mas acerca de tu Carpeta Ciudadana

_———

Inicio de sesidn

@ Persona natural O Persona juridica
Los campos marcados con * son obligatorios.
Tipo de documento®

Cedula de ciudadania hd
Cédula de ciudadania®

1067

esar

ZAUN no estads registrado en la Carpeta Ciudadana
Digital?

Registrate aqui



INGRESE SU CONTRASENA

Bienvenido al Servicio de
Autenticacion Digital e s
Inicio de sesion

Accede a tramites y servicios de entidades del Estado colombiano, con
Los campos marcados con ¥ son obligatorios.

garantias de seguridad y calidad
Documento de identidad

- 1061769668
Contrasena segura
Tener una contrasefia segura y actualizada N
, : Contrasefia
con frecuencia, te ayudara a proteger tu
cuenta. Ingresa contrasefa @ ]l
Doble factor de autenticacién ( Regresar )
Activar y usar el doble factor de
autenticaciéon brindara mayor seguridad a P .
Olvidé mi contrasefa

tu cuenta.

An



MARCAMOS PERMITIR

@'Gov.Cco \ AUTENTICACION DIGITAL
Iniciar Sesién

Permiso de datos - Carpeta Ciudadana Digital

Solicitamos tu autorizacion para acceder a los siguientes
datos, con el fin de ofrecerte un mejor servicio:

@ Perfil de usuario

(requerido)
Datos de perfil de usuario (nombres, apellidos, cédula, correo,
celular y direccion)

Su direccién de correo

Correo electrénico

Si decides recordar tu decision a continuacion, no se
volvera a presentar este formulario de permiso.

Recordar mi decisién




ACEPTAR Y CONTINUAR

@'GoV.CO | CARPETA CIUDADANA DIGITAL

Bienvenido a Carpeta Ciudadana Digital

Una plataforma que permite consultar informacidn de tus interacciones con las entidades del Estado
colombiano, y que cuenta con el respaldo del servicio de Autenticacidn Digital, con el gue puedes acceder
de una manera segura y transparente. Ten en cuenta gue, para navegar en esta p&g':na. 25 necesario aceptar
las Politicas de Seguridad vy privacidad de la Informacién, para esto puedes conocer su finalidad ingresando
a: Politicas de tratamiento de datos. Téerminos y condiciones

Aceplar Politicas de tratamiento de datos. Términos y condiciones

Salir Aceptar y continuar
\H-\—.



CONTINUAR

W' GOV.CO | CARPETA CIUDADANA DIGITAL

» Tu Carpeta ha sido activada

Ingresa a "Tus Categorias” y accede a informacion
relacionada con tramites y servicios de tu interés. )

Continuar
Ir al inicio n




CONTINUAR

Consulta tu historial
Sigue el estado de tus tramites y solicitudes

adelantados ante entidades plblicas consultando

"Tu Historial",

I/ ™,
Regrasar Continuar
\ : y,

Ir al inicio



COMENZAR

Mantén tus datos seguros

Gracias a la proteccion y seguridad del Autenticador
Digital podras brindar tu informacidon personal con
confianza.

o= g
Regresar /1 Comenzar
% X

Ir_al inicio




ESTE ES EL MENU QUE APARECE

@'GOV.CO | CARPETA CIUDADANA DIGITAL @ Popayan

. . NS oni ] . JASSON ROJAS
Inicio Mis categorias Mi historial Mis alertas _

. Explora la Carpeta Ciudadana Digital v encuentra los resultados de tus interacciones con el Estade en un solo lugar. Mas informacién & Ocultar

Informacion a la mano con
Carpeta Ciudadana Digital

Consulta en un solo lugar, los resultados de tus tramites
realizados con el Estado colombiano

Explora tu Carpeta Ciudadana Digital

Accede a través de las siguientes opciones:

£ &,

Mis categorias Mi historial

Encuentra informacidn de tramites y servicios, que ha sido Encuentra el histdrico de los tramites y solicitudes que has
clasificada por tematicas, segln tus intereses. gestionado con entidades del Estado colombiano.




INGRESAMOS A MIS CATEGORIAS

o e alert JASSON ROJAS
i i Ai hi iz is alertas
Inicio Mis categorias Mi historial CCADGITEI6EE
' Explora la Carpeta Ciudadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estado en un solo lugar. Mas informacién & Ocultar

# > Mis categorias

Mis categorias

Encuentra toda tu informacion disponible en categorias relacionadas

con los tramites y servicios que prestan las entidades de tu interés

@

Buscar servicios y ©

Categorias # Editar categorias

|
|[| "

i — g

IR
Ole o

Agricultura y desarrollo Arte, cultura y deportes Comunicaciones y Educacién

rural servicios publicos

Tu informacidn sobre Informacidn de interés arte, Tu informacién de los Informacidn de educacion
planes, programas y cultura y patrimanio, asi tramites relacionados con preescolar, basica, media,



INGRESAMOS A BUSCAR SERVICIOS Y CATEGORIAS,
INGRESAMOS LA PALABRA “REDAM”

. i o . JASSON ROJAS
Inicio Mis categorias Mi historial Mis alertas

ﬂ Explora la Carpeta Ciudadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estadeo en un solo lugar. Mas informacién E» Ocultar
Usa el buscador para encontrar categorias o informacion relacionada

con tramites y servicios

X Buscar servicios y «

)

Resultados de busqueda relacionados con "REDAM"

consulta del certificado de
deudores alimentarios morosos

REDAM

T
CORFPORACION AGENCIA NACIONMAL DE
GOBIERNO DIGITAL

ad responsaole:



NA VEZ CONSULTADO NOS APARECE LO
GUIENTE

Resultados de busqueda relacionados con "REDAM"

consulta del certificado de
deudores alimentarios morosos

REDAM

Entidad respc

CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE
GOBIERNO DIGITAL



DAMOS CLICK EN SERVICIO

consulta del certificado de

deudores alimentarios morosos

REDAM

Entidad responsable:
CORPORACION AGENCIA MACIONAL DE
GOBIERENO DIGITAL

Servicio



Y NOS DIRIGE A LA SIGUIENTE INFORMACION

2 JASSOMN ROJAS
nicio Mis categorias Mi historial Q Mis alertas h

@ Explora la Carpeta Ciudadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estado en un solo lugar. Més informacién & Decultar

Consulta del Certificado de deudores alimentarios -

morosos REDAM

Entidad responsable: CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL

@ Datos importantes del trémite o servicio

Servicio que permite generar la consulta del certificade de Deudores Alimentarios
Morosos en el sistema REDAM.

Tipe de Documenteo: co C,é) La entidad h
de tu interac con ella, des

Documento de Irlantificacic'nr- Descarga de informacion #

Estado: Sin registro

la a continuacidn.

D El trémite se realiza directamente en el sitio web oficial

de la entidad respoan:




DESPLEGAMOS HASTA LA PARTE DE ABAJO'Y
ENCONTRAMOS EL DOCUMENTOS GENERADO, Y
SE DESCARGA

0 .
nicio Mis categorias Mi historial Q Mis alertas m

@ Explora lz Carpeta Cludadana Digital y encuentra los resultados de tus interacciones con el Estado en wun solo lugar. Mas infermacién & Decultar

n Si encontraste algdn dato errd y agui, camunicate
directarmente con la entidad para hacer la solicitud de

COrreccidn.

. ™
| Solicitar correccidn de informacian )
\ Y.

Descarga de informacion #

J- Nombre del documento J- Descripcion Accidn

Documento generado Descargar



Y ESTE ES
NUESTRO

CERTIFICADO

DE LA INFORMACION ¥ LAS

MINISTERID DE TECHOLOGIAS
$ COMUNICACIONES

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM,

el{la) ciudadano(a) con nimero de identificacion co NO SE
ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDO NTARIOS
MOROSO0S

Esta certificacion es valida en todo el Territorio Macional, siempre y cuando el tipo v
nimero consignados en el respectivo documento de identificacion, coincidan con los
aqui registrados.

Se expide en Bogota el 16/03/2023 07:47 PM

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC
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